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A EMPRESA
A Actual Training é uma empresa especializada na área da 
formação e consultoria em Tecnologias de Informação que 
disponibiliza cursos e certificações de alguns dos maiores 
fabricantes mundiais de hardware e software. 

GESTÃO E 
ADMINISTRAÇÃO

345
CIÊNCIAS
INFORMÁTICAS

481
INFORMÁTICA NA
ÓTICA DO UTILIZADOR

482

Constituída em 2005, por um grupo de profissionais ligados 
à consultoria e formação em Tecnologias de Informação, há 
mais de 25 anos formalizou parcerias com fabricantes de 
destaque, como a Microsoft. 

Em 2012 a Actual Training foi considerada pela Microsoft 
Portugal como o parceiro do ano para a área de Learning, 
prémio recebido em Toronto - Canadá e que distingue a 
qualidade das ações e projetos desenvolvidos pela empresa.

Todos os formadores da Actual Training têm o Certificado de 
Competências Pedagógicas (CCP) do Instituto de Emprego e 
Formação Profissional (IEFP) - 361/03/DN.  

A Actual Training é uma entidade formadora certificada pela 
DGERT nas áreas de educação e formação:

A Actual Training é uma empresa especializada na área da 
formação e consultoria em Tecnologias de Informação que 
disponibiliza cursos e certificações de alguns dos maiores 
fabricantes mundiais de hardware e software. 
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2019
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ACTUAL TRAINING

Desde a sua fundação a Actual Training detém o estatuto de parceiro 
de formação Microsoft, colocando à disposição dos seus clientes, uma 
vasta oferta de cursos oficiais, orientada ao produtos Microsoft, através 
de workshops, eventos e seminários criados de raiz. 

A aposta numa formação de qualidade, tem sido desde sempre um 
dos lemas da Actual Training, assim como a flexibilidade de construir 
soluções objetivas e eficazes. 

Em 2012, a Actual Training foi reconhecida em Toronto e pela Microsoft 
Portugal, como Parceiro do Ano para as Soluções de Formação.
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UTILIZAÇÃO BÁSICA DE COMPUTADORES

WINDOWS

MAWI07 Microsoft Windows 7 3 10,5 210 € 7 a 9 (T)
14 a 16 

(M)
18 a 20 

(T)
23 a 25 

(M)
27 a 29 

(T)
1 a 3 (M) 5 a 7 (T)

10 a 12 
(M)

14 a 16 
(T)

19 a 21 
(M)

MAWI08 Microsoft Windows 8 3 10,5 210 € 7 a 9 (T)
14 a 16 

(M)
18 a 20 

(T)
23 a 25 

(M)
27 a 29 

(T)
1 a 3 (M) 5 a 7 (T)

10 a 12 
(M)

14 a 16 
(T)

19 a 21 
(M)

 FOLHA DE CÁLCULO

MAE101 Excel | Essencial do Excel 2 7 140 €
15 a 16 

(M)
19 a 20 

(T)
26 a 27 

(M)
2 a 3 (T) 4 a 5 (M)

9 a 10 
(T)

13 a 14 
(M)

17 a 18 
(T)

22 a 23 
(M)

26 a 27 
(T)

MAE102 Excel | Representação Gráficos de Dados 1 3,5 70 € 17 (M) 21 (T) 28 (M) 4 (T) 6 (M) 11 (T) 16 (M) 19 (T) 24 (M) 28 (T)

MAE103 Excel | Gestão de Dados e Colaboração 2 7 140 €
18 a 19 

(M)
22 a 23 

(T)
2 a 3 (M) 7 a 8 (T) 7 a 8 (M)

12 a 13 
(T)

20 a 21 
(M)

20 a 21 
(T)

25 a 26 
(M)

29 a 30 
(T)

MAE104 Excel | Análise Inteligente de Dados 2 7 140 €
22 a 23 

(M)
26 a 27 

(T)
4 a 5 (M)

9 a 10 
(T)

11 a 12 
(M)

16 a 17 
(T)

22 a 23 
(M)

24 a 25 
(T)

29 a 30 
(M)

3 a 4 (T)

MAE105 Excel | Personalização e Automatização 1 3,5 70 € 24 (M) 28 (T) 6 (M) 11 (T) 14 (M) 18 (T) 24 (M) 26 (T) 31 (M) 5 (T)

MAE106 Excel | Programação VBA 5 17,5 435 €
29 a 2/2 

(M)
5 a 9 (T)

9 a 13 
(M)

14 a 18 
(T)

18 a 22 
(M)

23 a 27 
(T)

27 a 31 
(M)

8 a 12 
(T)

5 a 9 (M)
10 a 14 

(T)

MAE107 Excel | Tudo sobre Folhas de Cálculo | Essencial 5 17,5 305 €
15 a 19 

(M)
19 a 23 

(T)
26 a 3/4 

(M)
2 a 8 (T) 4 a 8 (M)

9 a 13 
(T)

13 a 21 
(M)

17 a 21 
(T)

22 a 26 
(M)

26 a 30 
(T)

MAE108 Excel | Tudo sobre Folhas de Cálculo | Avançado 3 10,5 180 €
22 a 24 

(M)
26 a 28 

(T)
4 a 6 (M)

9 a 11 
(T)

11 a 14 
(M)

16 a 18 
(T)

22 a 24 
(M)

24 a 26 
(T)

29 a 31 
(M)

3 a 5 (T)

MAE109 Excel BI (with Power Pivot, Query, View and Map) 2 14 380 € 25 a 26 1 a 2 9 a 10 14 a 15 18 a 19 19 a 20 27 a 28 27 a 28 5 a 6 6 a 7 
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 DOCUMENTOS

MAW101 Word | Essencial do Word 2 7 140 € 8 a 9 (T)
12 a 13 

(M)
19 a 20 

(T)
23 a 24 

(M)
28 a 29 

(T)
2 a 3 (M) 6 a 7 (T)

10 a 11 
(M)

15 a 16 
(T)

19 a 20 
(M)

26 a 27 
(T)

MAW102 Word | Enriquecimento de Documentos 2 7 140 €
10 a 11 

(T)
14 a 15 

(M)
21 a 22 

(T)
26 a 27 

(M)
4 a 5 (T) 4 a 5 (M) 8 a 9 (T) 12 a 13 

(M)
17 a 18 

(T)
21 a 22 

(M)

MAW103 Word | Distribuição Massiva de Documentos 1 3,5 70 12 (T) 16 (M) 23 (T) 2 (M) 6 (T) 6 (M) 10 (T) 14 (M) 19 (T) 23 (M)

MAW104 Word | Personalização e Automatização 1 3,5 70 15 (T) 19 (M) 26 (T) 3 (M) 7 (T) 9 (M) 13 (T) 17 (M) 22 (T) 26 (M)

MAW105 Word | Tudo sobre Documentos 6 21 365
8 a 15 

(T)
12 a 19 

(M)
19 a 26 

(T)
23 a 3/5 

(M)
28 a 7/6 

(T)
2 a 9 (M)

6 a 13 
(T)

10 a 17 
(M)

15 a 22 
(T)

19 a 26 
(M)

 CORREIO ELECTRÓNICO

MAO101 Outlook | Mensagens 1 3,5 70 16 (M) 20 (T) 27 (M) 4 (T) 8 (M) 10 (T) 14 (M) 18 (T) 23 (M) 27 (T)

MAO102 Outlook | Gestão de Agenda 1 3,5 70 17 (M) 21 (T) 28 (M) 7 (T) 11 (M) 11 (T) 16 (M) 19 (T) 24 (M) 28 (T)

MAO103 Outlook | Organização e Personalização 1 3,5 70 18 (M) 22 (T) 29 (M) 8 (T) 12 (M) 12 (T) 17 (M) 20 (T) 25 (M) 29 (T)

MAO104 Outlook | Tudo sobre Correio Electrónico 3 10,5 180
16 a 18 

(M)
20 a 22 

(T)
27 a 29 

(M)
4 a 8 (T)

8 a 12 
(M)

10 a 12 
(T)

14 a 17 
(M)

18 a 20 
(T)

23 a 25 
(M)

27 a 29 
(T)

 APRESENTAÇÕES

MAP101 PowerPoint | Essencial do PowerPoint 1 3,5 70 16 (T) 20 (M) 27 (T) 4 (M) 8 (T) 10 (M) 14 (T) 18 (M) 23 (T) 27 (M)

MAP102 PowerPoint | Apresentações Dinâmicas 1 3,5 70 17 (T) 21 (M) 28 (T) 7 (M) 11 (T) 11 (M) 16 (T) 19 (M) 24 (T) 28 (M)



FO
R

M
A

ÇÃ
O

 M
IC

R
O

SO
FT

.7.

CÓD. DESCRIÇÃO DI
AS

N
º 

H

VA
LO

R

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

MAP103 PowerPoint | Personalizar Apresentações 1 3,5 70 18 (T) 22 (M) 29 (T) 8 (M) 12 (T) 12 (M) 17 (T) 20 (M) 25 (T) 29 (M)

MAP104 PowerPoint | Tudo sobre Apresentações 3 10,5 305
16 a 18 

(T)
20 a 22 

(M)
27 a 29 

(T)
4 a 8 (M)

8 a 12 
(T)

10 a 12 
(M)

14 a 17 
(T)

18 a 20 
(M)

23 a 25 
(T)

27 a 29 
(M)

 BASE DE DADOS

MAA101 Access | Desenho e Criação de Base de Dados 2 7 175
22 a 23 

(T)
26 a 27 

(M)
2 a 3 (T)

9 a 10 
(M)

14 a 15 
(T)

16 a 17 
(M)

20 a 21 
(T)

24 a 25 
(M)

29 a 30 
(T)

3 a 4 (M)

MAA102 Access | Formulários (Forms) 1 3,5 85 24 (T) 28 (M) 4 (T) 11 (M) 18 (T) 18 (M) 22 (T) 26 (M) 31 (T) 5 (M)

MAA103 Access | Pesquisas (Queries) 1 3,5 85 25 (T) 1 (M) 5 (T) 14 (M) 19 (T) 19 (M) 23 (T) 27 (M) 2 (T) 6 (M)

MAA104 Access | Relatórios (Reports) 1 3,5 85 26 (T) 2 (M) 6 (T) 15 (M) 20 (T) 20 (M) 24 (T) 28 (M) 5 (T) 7 (M)

MAA105 Access | Tudo sobre Bases Dados | Essencial 5 17,5 435
22 a 26 

(T)
26 a 2/3 

(M)
2 a 6 (T)

9 a 15 
(M)

14 a 20 
(T)

16 a 20 
(M)

20 a 24 
(T)

24 a 28 
(M)

29 a 
5/11 (T)

3 a 7 (M)

MAA106 Access | Tudo sobre Bases Dados | Avançado 4 14 350
29 a 1/2 

(T)
5 a 8 (M)

9 a 12 
(T)

21 a 24 
(M)

25 a 28 
(T)

23 a 26 
(M)

27 a 30 
(T)

1 a 4 (M) 6 a 9 (T)
10 a 13 

(M)

CRIAÇÃO DE PROJECTOS

MAPR11 Microsoft Project 3 21 420 8 a 10 12 a 14 19 a 21 2 a 4 4 a 6 9 a 11 6 a 8 10 a 12 15 a 17 19 a 21 26 a 28 

CRIAÇÃO DE PUBLICAÇÕES

MAPU11 Publisher | Publicações Profissionais 3 10,5 210
8 a 10 

(M)
12 a 14 

(T)
19 a 21 

(M)
2 a 4 (T) 4 a 6 (M)

9 a 11 
(T)

6 a 8 (M)
10 a 12 

(T)
15 a 17 

(M)
19 a 21 

(T)
26 a 28 

(M)
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CRIAÇÃO DE DIAGRAMAS

MAV101 Visio | Diagramas 3 10,5 210 €
22 a 24 

(T)
26 a 28 

(M) 2 a 4 (T)
9 a 11 

(M)
18 a 20 

(T)
16 a 18 

(M)
20 a 22 

(T)
24 a 26 

(M)
29 a 31 

(T)
3 a 5 (M)

MAV102 Visio | Exploração avançada de Diagramas 3 10,5 210 €
29 a 31 

(T)
5 a 7 (M) 9 a 11 

(T)
14 a 16 

(M)
25 a 27 

(T)
23 a 25 

(M)
27 a 29 

(T)
1 a 3 (M) 5 a 7 (T)

10 a 12 
(M)

CRIAÇÃO DE PÁGINAS DE WEB

MAF101 FrontPage | Páginas na Web 3 10,5 210 € 5 a 7 (T)
12 a 14 

(M)
16 a 18 

(T)
28 a 30 

(M)

2 a 4 (T)
30 a 1/8 

(M)
3 a 5 (T)

8 a 10 
(M)

12 a 14 
(T)

17 a 19 
(M)

CRIAÇÃO DE INQUÉRITOS ON-LINE

MAI101 Infopath | Questionários on-line 4 14 280 € 5 a 8 (M)
12 a 15 

(T)
16 a 19 

(M)
4 a 7 (T)

2 a 5 (M)
30 a 2/8 

(T)
3 a 6 (M)

8 a 11 
(T)

12 a 15 
(M)

17 a 20 
(T)

MYCROSOFT DYNAMICS

M80289 What's New in Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 12 26 7 18 30 10 22 3

M80290 Marketing Automation in Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 13 27 8 19 31 11 23 4

M80291 Sales Management in Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 14 28 9 20 1 12 24 5

M80292 Service Management in Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 5 15 29 10 21 2 13 25 6

M80293 Service Scheduling in Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 8 16 2 11 22 3 14 26 7

M80294 Microsoft Dynamics CRM 2011 Customization and Configuration 3 18 890 € 9 a 11 19 a 21 3 a 5 14 a 16 25 a 27 6 a 8 17 a 19 29 a 31 10 a 12 
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M80295 Extending Microsoft Dynamics CRM 2011 3 18 890 € 15 a 17 26 a 28 9 a 11 21 a 23 2 a 4 20 a 22 24 a 26 5 a 7 17 a 19 

M80296 Microsoft Dynamics CRM 2011 Installation and Deployment 2 12 790 € 18 a 19 1 a 2 12 a 13 24 a 25 5 a 6 23 a 24 27 a 28 8 a 9 20 a 21 

M80442 Introduction to Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 22 5 16 28 9 27 1 12 26

M80444 Workflow and Dialog Processes in Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 23 6 17 29 10 28 2 13 27

M80445 Reporting in Microsoft Dynamics CRM 2011 1 6 590 € 24 7 18 30 11 29 3 14 28

M80446 Administering Microsoft Dynamics CRM 2011 2 12 790 € 25 a 26 8 a 9 19 a 20 4 a 5 12 a 13 30 a 31 8 a 9 15 a 16 

M80447
Integrating Microsoft Dynamics CRM 2011 with Microsoft Office 
SharePoint Server 2010

1 6 590 € 26 12 23 6 16 3 10 19

M80539 Installation and Deployment in Microsoft Dynamics CRM 2013 2 12 790 € 22 a 23 5 a 6 16 a 17 28 a 29 9 a 10 20 a 21 1 a 2 12 a 13 26 a 27 

M80542 Customization and Configuration in Microsoft Dynamics CRM 2013 3 18 890 € 26 7 a 9 18 a 20 4 a 6 11 a 13 22 a 24 8 a 10 14 a 16

M80545 Customer Service in Microsoft Dynamics CRM 2013 1 6 590 € 29 7 18 30 11 22 3 14 28

M80546 Sales Management in Microsoft Dynamics CRM 2013 1 6 590 € 30 8 19 4 12 23 4 15

DATABASE

SQL SERVER 2016

M10994 Data Analysis Fundamentals using Excel 2 14 790 € 15 a 16 19 a 20 5 a 6 24 a 25 28 a 29 9 a 10 20 a 21 5 a 6 13 a 14 
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M20761 Querying Data with Transact-SQL 5 30 1390 € 22 a 2/2 
5 a 9 

19 a 30 
(PL) 

16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 1 a 4 12 a 16 

M20762 Developing SQL Databases 5 30 1390 € 12 a 23 19 a 23 
9 a 20 
(PL) 

7 a 11 
4 a 8 

18 a 29 
(PL)  

23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 

M20764 Administering a SQL Database Infrastructure 5 30 1390 € 22 a 2/2 5 a 9 12 a 16 23 a 27 
28 a 
12/6 
(PL) 

4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M20765 Provisioning SQL Databases 5 30 1390 € 12 a 23 26 a 29 
9 a 20 
(PL) 

7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M20767 Implementing a SQL Data Warehouse 5 30 1390 € 22 a 2/2 19 a 23 19 a 23 
7 a 11
28 a 

12/6 (PL) 
11 a 15 23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 

M20768 Developing SQL Data Models 3 18 890 € 22 a 24 12 a 19 5 a 7 
2 a 4 

16 a 23 
(PL)

21 a 23 
25 a 27 

25 a 2/7 
(PL)

6 a 8 17 a 19 29 a 31 10 a 12 

M20776 Performing Big Data Engineering on Microsoft Cloud Services 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 2 a 6 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 10 a 14 

M20778 Analyzing Data with Power BI 3 18 890 € 22 a 24 14 a 16 5 a 7 16 a 18 28 a 30 9 a 11 20 a 22 1 a 3 12 a 14 26 a 28 

M20779 Analyzing Data with Excel 3 18 890 € 31 a 2/2 14 a 16 2 a 4 6 a 8 18 a 20 29 a 31 10 a 12 21 a 23 

M40441 Designing and Implementing Cloud Data Platform Solutions 3 18 890 € 5 a 7 19 a 21 7 a 9 18 a 20 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

M10985 Introduction to SQL Databases 3 18 890 € 24 a 26 7 a 9 18 a 20 28 a 30 11 a 13 22 a 24 2 a 4 14 a 16 26 a 28 

M10986 Updating Your Skills to SQL Server 2016 3 18 890 € 29 a 31 12 a 14 2 a 4 4 a 6 16 a 18 27 a 29 8 a 10 19 a 21 

M10987 Performance Tuning and Optimizing SQL Databases 4 24 1090 € 5 a 8 19 a 22 7 a 10 11 a 15 23 a 26 3 a 6 15 a 18 26 a 29 

M10988 Managing SQL Business Intelligence Operations 3 18 890 € 12 a 14 26 a 28 14 a 16 18 a 20 30 a 1/8 10 a 12 22 a 24 3 a 5 
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M10990 Analyzing Data with SQL Server Reporting Services 3 18 890 € 10 a 12 19 a 21 2 a 4 21 a 23 25 a 27 6 a 8 17 a 19 29 a 31 10 a 12 

M20773 Analyzing Big Data with Microsoft R 5 18 850 € 24 a 26 7 a 9 9 a 11 28 a 30 2 a 4 20 a 22 24 a 26 5 a 7 17 a 19 

M20774 Perform Cloud Data Science with Azure Machine Learning 5 30 1390 € 29 a 2/2 12 a 16 16 a 20 4 a 8 9 a 13 27 a 31 8 a 12 12 a 16 

M20775 Performing Data Engineering on Microsoft HD Insight 5 30 1390 € 15 a 19 5 a 9 19 a 23 7 a 11 18 a 22 23 a 27 10 a 14 22 a 26 26 a 30 

 SQL SERVER 2014

M10977 Updating Your SQL Server Skills to Microsoft SQL Server 2014 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20461 Querying Microsoft SQL Server 5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 4 a 8 9 a 13 20 a 24 1 a 4 12 a 16 

M20462 Administering Microsoft SQL Server Databases 5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 7 a 11 18 a 22 23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 

M20463 Implementing a Data Warehouse with Microsoft SQL Server 5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 21 a 25 2 a 6 6 a 10 17 a 21 22 a 26 10 a 14 

M20464 Developing Microsoft SQL Server Databases 5 30 1390 € 12 a 16 9 a 13 4 a 8 9 a 13 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20465 Designing Database Solutions for Microsoft SQL Server 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 16 a 20 11 a 15 16 a 20 20 a 24 1 a 4 12 a 16 

M20466 Implementing Data Models and Reports with Microsoft 
SQL Server 5 30 1390 € 22 a 26 23 a 27 18 a 22 23 a 27 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M20467 Designing Business Intelligence Solutions with Microsoft 
SQL Server 5 30 1390 € 29 a 2/2 7 a 11 2 a 6 6 a 10 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M40074 Microsoft SQL Server 2014 for Oracle DBAs 4 24 1090 € 12 a 15 26 a 29 7 a 10 18 a 21 30 a 2/8 10 a 13 22 a 25 3 a 6 
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 SQL SERVER 2008

M2778 Writing Queries Using Microsoft SQL Server 2008 Transact-SQL 3 18 890 € 12 a 14 26 a 28 7 a 9 25 a 27 30 a 1/8 10 a 12 22 a 24 3 a 5 

M6158 Updating Your SQL Server 2005 Skills to SQL Server 2008 3 18 890 € 29 a 31 12 a 14 16 a 18 4 a 6 16 a 18 27 a 29 8 a 10 19 a 21 26 a 28 

M6231 Maintaining a Microsoft SQL Server 2008 R2 Database 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 2 a 6 14 a 18 2 a 6 6 a 10 17 a 21 5 a 9 10 a 14 

M6232 Implementing a Microsoft SQL Server 2008 R2 Database 5 30 1390 € 15 a 19 5 a 9 16 a 20 21 a 25 16 a 20 20 a 24 1 a 4 19 a 23 17 a 21 

M6234
Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2008 Analysis 
Services

3 18 890 € 29 a 31 12 a 14 2 a 4 4 a 6 23 a 25 27 a 29 8 a 10 26 a 28 

M6235
Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2008 
Integration Services

3 18 890 € 5 a 7 19 a 21 7 a 9 18 a 20 30 a 1/8 3 a 5 15 a 17 3 a 5 

M6236
Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2008 
Reporting Services

3 18 890 € 12 a 14 26 a 28 14 a 16 25 a 27 6 a 8 10 a 12 22 a 24 10 a 12 

M6317
Upgrading Your SQL Server 2000 Database Administration (DBA) 
Skills to SQL Server 2008 DBA Skills

3 18 890 € 5 a 7 19 a 21 2 a 4 18 a 20 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

DEVELOPER

VISUAL STUDIO 2013

M10958 Programming Fundamentals of Web Applications 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 2 a 6 14 a 18 25 a 29 6 a 10 17 a 21 22 a 26 10 a 14 

M20480 Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3 5 30 1390 € 15 a 19 
12 a 23 

(PL) 
26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 

18 a 29 
(PL) 

2 a 6 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20481
Essentials of Developing Windows Store Apps Using HTML5 and 
JavaScript

5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 4 a 8 9 a 13 20 a 24 1 a 4 12 a 16 
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M20482
Advanced Windows Store App Development Using HTML5 and 
JavaScript

5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 23 a 27 18 a 22 23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 

M20483 Programming in C# 5 30 1390 € 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20484 Essentials of Developing Windows Store Apps Using C# 5 30 1390 € 12 a 16 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M20485 Advanced Windows Store App Development Using C# 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 26 a 2/4 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M20486 Developing ASP.NET MVC 4 Web Applications 5 30 1390 € 29 a 2/2 26 a 2/3 12 a 16 23 a 27 
7 a 18 
(PL) 

4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M40044 Search Advertising with Bing Ads 2 12 790 € 15 a 16 26 a 27 26 a 27 9 a 10 21 a 22 23 a 24 13 a 14 24 a 25 12 a 13 26 a 27 

M40410 JavaScript, HTML and CSS Web Development 2 14 790 € 22 a 23 5 a 6 2 a 3 11 a 12 23 a 24 3 a 4 15 a 16 26 a 27 

VISUAL STUDIO 2010

M10262
Developing Windows Applications with Microsoft Visual Studio 
2010

5 30 1390 € 12 a 16 26 a 29 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M10263
Developing Windows Communication Foundation Solutions with 
Microsoft Visual Studio 2010

3 18 890 € 8 a 10 19 a 21 2 a 4 14 a 16 25 a 27 6 a 8 17 a 19 29 a 31 10 a 12 

M10264 Developing Web Applications with Microsoft Visual Studio 2010 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M10265
Developing Data Access Solutions with Microsoft Visual Studio 
2010

5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 4 a 8 9 a 13 20 a 24 1 a 4 12 a 16 

M10266 Programming in C# with Microsoft Visual Studio 2010 5 30 1390 € 29 a 2/2 12 a 16 23 a 27 11 a 15 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M10267
Introduction to Web Development with Microsoft Visual Studio 
2010

5 30 1390 € 5 a 9 19 a 23 7 a 11 18 a 22 23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 
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M10550 Programming in Visual Basic with Microsoft Visual Studio 2010 5 30 1390 € 12 a 16 26 a 29 14 a 18 25 a 29 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M10553 Fundamentals of XAML and Microsoft Expression Blend 3 18 890 € 15 a 17 26 a 28 9 a 11 21 a 23 2 a 4 20 a 22 24 a 26 5 a 7 17 a 19 

M10554 Developing Rich Internet Applications Using Microsoft Silverlight 4 5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 4 a 8 9 a 13 27 a 31 1 a 4 12 a 16 

M2956 Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development 3 18 890 € 12 a 14 26 a 28 7 a 9 18 a 20 30 a 1/8 10 a 12 22 a 24 3 a 5 

M2957 Advanced Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development 3 18 890 € 8 a 10 21 a 23 4 a 6 16 a 18 27 a 29 8 a 10 19 a 21 29 a 31 12 a 14 

M50466 Windows Azure Solutions with Microsoft Visual Studio 2010 3 18 890 € 15 a 17 19 a 21 2 a 4 14 a 16 25 a 27 6 a 8 17 a 19 29 a 31 10 a 12 

M6214
Effective Team Development using Microsoft Visual Studio Team 
System

3 18 890 € 22 a 24 28 a 2/3 11 a 13 23 a 25 4 a 6 20 a 22 26 a 28 7 a 9 19 a 21 

VISUAL STUDIO 2008

M2310D
Developing Web Applications Using Microsoft Visual Studio 2008 
SP1

5 30 1390 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M6215
Implementing and Administering Microsoft Visual Studio 2008 
Team Foundation Server

2 12 790 22 a 23 5 a 6 16 a 17 28 a 29 9 a 10 20 a 21 1 a 2 12 a 13 26 a 27 

M6367
Introduction to Object Oriented Programming using Microsoft 
Visual Studio 2008

3 18 890 24 a 26 7 a 9 18 a 20 4 a 6 11 a 13 22 a 24 8 a 10 14 a 16 

M6368
Programming with the Microsoft .NET Framework Using Microsoft 
Visual Studio 2008

5 30 1390 29 a 2/2 12 a 16 23 a 27 11 a 15 16 a 20 27 a 31 15 a 19 19 a 23 

M6460 Visual Studio 2008: Windows Presentation Foundation 3 18 890 5 a 7 19 a 21 2 a 4 18 a 20 23 a 25 3 a 5 22 a 24 26 a 28 

M6461 Visual Studio 2008: Windows Communication Foundation 3 18 890 12 a 14 26 a 28 7 a 9 25 a 27 30 a 1/8 10 a 12 29 a 31 3 a 5 
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M6462 Visual Studio 2008: Windows Workflow Foundation 2 12 790 8 a 9 15 a 16 2 a 3 10 a 11 28 a 29 2 a 3 13 a 14 5 a 6 6 a 7 

VISUAL STUDIO 2005

M1846 Microsoft Solutions Framework Essentials 3 18 890 22 a 24 5 a 7 16 a 18 28 a 30 9 a 11 20 a 22 1 a 3 12 a 14 26 a 28 

M1913 Exchanging and Transforming Data Using XML and XSLT 5 30 1390 29 a 2/2 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M2311 Advanced Web Application Development using Microsoft ASP.NET 3 18 890 5 a 7 19 a 21 2 a 4 18 a 20 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

M2349
Programming with the Microsoft .NET Framework (Microsoft 
Visual C# .NET)

5 30 1390 8 a 12 12 a 16 26 a 29 7 a 11 25 a 29 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M2373 Programming with Microsoft Visual Basic .NET 5 30 1390 15 a 19 19 a 23 2 a 6 14 a 18 2 a 6 6 a 10 17 a 21 5 a 9 10 a 14 

M2389 Programming with Microsoft ADO.NET 3 18 890 22 a 24 26 a 28 9 a 11 21 a 23 9 a 11 20 a 22 24 a 26 12 a 14 17 a 19 

M2500 Introduction to XML and the Microsoft .NET Platform 2 12 790 25 a 26 1 a 2 12 a 13 24 a 25 12 a 13 23 a 24 27 a 28 15 a 16 20 a 21 

M2541 Core Data Access with Microsoft Visual Studio 2005 3 18 890 5 a 7 19 a 21 2 a 4 4 a 6 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

M2542 Advanced Data Access with Microsoft Visual Studio 2005 2 12 790 8 a 9 22 a 23 7 a 8 7 a 8 26 a 27 6 a 7 18 a 19 29 a 30 

M2543
Core Web Application Technologies with Microsoft Visual Studio 
2005

3 18 890 8 a 10 12 a 14 26 a 28 9 a 11 18 a 20 30 a 1/8 10 a 12 22 a 24 3 a 5 

M2544
Advanced Web Application Technologies with Microsoft Visual 
Studio 2005

2 12 790 11 a 12 15 a 16 2 a 3 14 a 15 21 a 22 2 a 3 13 a 14 25 a 26 6 a 7 

M2546
Core Windows Forms Technologies with Microsoft Visual Studio 
2005

3 18 890 15 a 17 19 a 21 4 a 6 16 a 18 25 a 27 6 a 8 17 a 19 29 a 31 10 a 12 
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M2547
Advanced Windows Forms Technologies with Microsoft Visual 
Studio 2005

2 12 790 18 a 19 22 a 23 9 a 10 21 a 22 28 a 29 9 a 10 20 a 21 5 a 6 13 a 14 

M2548
Core Distributed Application Development with Microsoft Visual 
Studio 2005

3 18 890 22 a 23 19 a 20 2 a 3 11 a 12 23 a 24 3 a 4 15 a 16 26 a 27 

M2549
Advanced Distributed Application Development with Microsoft 
Visual Studio 2005

2 12 790 29 a 30 7 a 8 21 a 22 7 a 8 14 a 15 25 a 26 5 a 6 17 a 18 28 a 29 

M2555
Developing Microsoft.NET Applications for Windows (Visual 
C#.NET)

5 30 1390 5 a 9 26 a 29 14 a 18 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M2559
Introduction to Visual Basic .NET Programming with Microsoft 
.NET

5 30 1390 12 a 16 2 a 6 21 a 25 25 a 29 6 a 10 17 a 21 5 a 9 10 a 14 

M2609 Introduction to C# Programming with Microsoft .NET 5 30 1390 8 a 12 19 a 23 9 a 13 4 a 8 2 a 6 13 a 17 24 a 28 12 a 16 17 a 21 

M2667 Introduction to Programming 3 18 890 15 a 17 26 a 28 16 a 18 18 a 20 9 a 11 20 a 22 1 a 3 19 a 21 26 a 28 

M2710
Analyzing Requirements and Defining Microsoft .NET Solution 
Architectures

5 30 1390 22 a 26 12 a 16 23 a 27 25 a 29 16 a 20 27 a 31 8 a 12 26 a 30 

M2717 Introduction to Microsoft .NET Development 2 12 790 29 a 30 19 a 20 2 a 3 23 a 24 3 a 4 15 a 16 3 a 4 

M4994
Introduction to Programming Microsoft .NET Applications with 
Microsoft Visual Studio 2005

5 30 1390 5 a 9 26 a 29 7 a 11 
9 a 13 

30 a 3/8 
(PL) 

10 a 14 22 a 26 10 a 14 

M4995
Programming with the Microsoft .NET Framework using Microsoft 
Visual Studio 2005

5 30 1390 8 a 12 19 a 23 2 a 6 14 a 18 16 a 20 6 a 10 17 a 21 5 a 9 17 a 21 

VISUAL STUDIO

M10975 Introduction to Programming 5 30 1390 € 5 a 9 19 a 23 23 a 27 11 a 15 23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 



FO
R

M
A

ÇÃ
O

 M
IC

R
O

SO
FT

.17.

CÓD. DESCRIÇÃO DI
AS

N
º 

H

VA
LO

R

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

WINDOWS PHONE

M2556
Developing Mobile Applications Using the Microsoft .NET 
Compact Framework

5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

SERVER

CLOUD: AZURE & OFFICE 365

M10979 Microsoft Azure Fundamentals 2 12 790 € 15 a 16 28 a 29 17 a 18 21 a 22 2 a 3 13 a 14 25 a 26 6 a 7 

M10997 Office 365 Administration and Troubleshooting 3 18 890 € 5 a 7 19 a 21 2 a 4 18 a 20 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

M20334 Core Solutions of Microsoft Skype for Business 2015 5 30 1390 € 12 a 23 26 a 29 
16 a 27 

(PL) 
7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M20347 Enabling and Managing Office 365 5 30 1390 € 22 a 2/2 12 a 16 16 a 20 
4 a 8
4 a 15 
(PL) 

16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M20533 Implementing Microsoft Azure Infrastructure Solutions 5 30 1390 € 29 a 2/2 5 a 16 5 a 9 16 a 20 
4 a 8 

18 a 29 
(PL) 

9 a 13 
13 a 24 

(PL)
20 a 24 

1 a 4 19 a 23 17 a 21 

M20694 Virtualizing Enterprise Desktops and Apps 5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 14 a 18 2 a 6 6 a 10 17 a 21 5 a 9 10 a 14 

M40409
Deploying Voice Workloads for Skype for Business Online and 
Server 2015

5 30 1390 €
2 a 5

12 a 16 
26 a 29 7 a 11 25 a 29 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M40442 MOC Workshop: Architecting Microsoft Azure Solutions 3 18 890 € 22 a 24 12 a 14 5 a 7 16 a 18 
2 a 9 
(PL)

28 a 30

2 a 9 
(PL) 

9 a 11
20 a 22 1 a 3 12 a 14 26 a 28 

M10992 Integrating On-Premises Core Infrastructure with Microsoft Azure 3 18 890 8 a 10 12 a 14 26 a 28 7 a 9 18 a 20 30 a 1/8 10 a 12 22 a 24 3 a 5 

M10993
Integrating On-Premises Identity Infrastructure with Microsoft 
Azure

2 14 790 11 a 12 15 a 16 2 a 3 10 a 11 21 a 22 2 a 3 13 a 14 25 a 26 6 a 7 
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M20487 Developing Windows Azure and Web Services 5 30 1390 € 5 a 9 19 a 23 7 a 11 4 a 8 23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 

M20532 Developing Microsoft Azure Solutions 4 24 1090 € 22 a 31 19 a 23 
26 a 4/4 

(PL) 
2 a 6 21 a 25 25 a 29 

30 a 8/8 
(PL) 

6 a 10 17 a 21 5 a 9 10 a 14 

M20537
Configuring and Operating a Hybrid Cloud with Microsoft Azure 
Stack

5 30 1390 € 29 a 2/2 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M40390 Microsoft Azure for AWS Experts 3 18 890 € 5 a 7 19 a 21 2 a 4 18 a 20 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

EXCHANGE SERVER 2016

M20345-1 Administering Microsoft Exchange Server 2016 5 30 1390 € 29 a 2/2 12 a 16 16 a 20 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M20345-2 Designing and Deploying Microsoft Exchange Server 2016 5 30 1390 € 5 a 9 26 a 2/4 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

EXCHANGE SERVER 2013

M20341 Core Solutions of Microsoft Exchange Server 2013 5 30 1390 € 12 a 16 19 a 23 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M20342 Advanced Solutions of Microsoft Exchange Server 2013 5 30 1390 € 8 a 12 26 a 2/3 2 a 6 21 a 25 2 a 6 20 a 24 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

EXCHANGE SERVER 2010

M10135
Configuring, Managing and Troubleshooting Microsoft Exchange 
Server 2010 Service Pack 2

5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M10233
Designing and Deploying Messaging Solutions with Microsoft 
Exchange Server 2010 Service Pack 2

5 30 1390 € 22 a 25 5 a 8 16 a 19 4 a 7 9 a 12 13 a 17 1 a 4 12 a 15 

M10508
Planning, Deploying, and Managing Microsoft Exchange Server 
2010 Unified Messaging

3 18 890 € 29 a 31 12 a 14 2 a 4 18 a 20 16 a 18 20 a 22 8 a 10 19 a 21 
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M50403
Implementing Active Directory Rights Management Services with 
Exchange and SharePoint

4 24 1090 € 5 a 8 19 a 22 7 a 10 25 a 28 23 a 26 27 a 30 15 a 18 26 a 29 

EXCHANGE SERVER 2007

M10165
Updating Your Skills from Microsoft Exchange Server 2003 or 
Exchange Server 2007 to Exchange Server 2010 SP1

5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M2400 Implementing and Managing Microsoft Exchange Server 2003 5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 24 a 28 12 a 16 17 a 21 

M3938
Updating Your Skills from Microsoft Exchange Server 2000 or 
Microsoft Exchange Server 2003 to Microsoft Exchange Server 

3 18 890 € 15 a 17 28 a 2/3 11 a 13 23 a 25 4 a 6 8 a 10 26 a 28 7 a 9 19 a 21 

M5047
Introduction to Installing and Managing Microsoft Exchange Server 
2007 SP1

3 18 890 € 22 a 24 5 a 7 16 a 18 28 a 30 9 a 11 20 a 22 1 a 3 12 a 14 26 a 28 

M5049
Managing Messaging Security Using Microsoft Exchange Server 
2007

1 6 590 € 25 8 19 4 12 23 4 15

M5050
Recovering Messaging Servers and Databases Using Microsoft 
Exchange Server 2007

1 6 590 € 26 9 20 5 13 24 8 16

M5051 Monitoring and Troubleshooting Microsoft Exchange Server 2007 2 12 790 € 29 a 30 12 a 13 23 a 24 6 a 7 16 a 17 27 a 28 9 a 10 19 a 20 

M5053
Designing a Messaging Infrastructure Using Microsoft Exchange 
Server 2007

3 18 890 € 31 a 2/2 14 a 16 2 a 4 18 a 20 18 a 20 29 a 31 15 a 17 21 a 23 

M5054
Designing a High Availability Messaging Solution Using Microsoft 
Exchange Server 2007

2 12 790 € 5 a 6 19 a 20 7 a 8 21 a 22 23 a 24 3 a 4 18 a 19 26 a 27 

FOREFRONT

M50382 Implementing Forefront Identity Manager 2010 4 24 1090 € 16 a 19 27 a 2/3 10 a 13 22 a 25 3 a 6 13 a 17 25 a 28 6 a 9 18 a 21 

M50383
Upgrading Identity Lifecycle Manager 2007 to Forefront Identity 
Manager 2010

4 24 1090 € 22 a 25 12 a 15 23 a 27 4 a 7 16 a 19 27 a 30 8 a 11 19 a 22 31 a 4/1 



FO
R

M
A

ÇÃ
O

 M
IC

R
O

SO
FT

.20.

CÓD. DESCRIÇÃO DI
AS

N
º 

H

VA
LO

R

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

M50402 Implementing Forefront Unified Access Gateway 2010 3 18 890 € 29 a 31 19 a 21 2 a 4 18 a 20 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

M50509 Implementing Forefront Endpoint Protection 2010 2 12 790 € 15 a 16 26 a 27 9 a 10 21 a 22 2 a 3 13 a 14 24 a 25 5 a 6 17 a 18 

LYNC SERVER 2013

M20335 Lync Network Readiness Assessment 3 18 890 € 29 a 31 26 a 28 2 a 4 18 a 20 30 a 1/8 3 a 5 22 a 24 3 a 5 

M20336 Core Solutions of Microsoft Lync Server 2013 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20337
Enterprise Voice and Online Services with Microsoft Lync 
Server 2013

5 30 1390 € 22 a 26 12 a 16 16 a 20 4 a 8 16 a 20 20 a 24 8 a 12 19 a 23 

LYNC SERVER 2010

M10533
Deploying, Configuring, and Administering Microsoft Lync Server 
2010

5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M10534 Planning and Designing a Microsoft Lync Server 2010 Solution 5 30 1390 € 22 a 26 12 a 16 16 a 20 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

SHAREPOINT 2016

M20339-1 Planning and Administering SharePoint 2016 5 30 1390 € 29 a 2/2 12 a 16 16 a 20 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M20339-2 Advanced Technologies of SharePoint 2016 5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

SHAREPOINT 2013

M20331 Core Solutions of Microsoft SharePoint Server 2013 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 
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M20332 Advanced Solutions of Microsoft SharePoint Server 2013 5 30 1390 € 22 a 26 12 a 16 16 a 20 4 a 8 16 a 20 20 a 24 8 a 12 19 a 23 

M20488 Developing Microsoft SharePoint Server 2013 Core Solutions 5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 7 a 11 18 a 22 23 a 27 27 a 31 15 a 19 26 a 30 

M20489 Developing Microsoft SharePoint Server 2013 Advanced Solutions 5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 21 a 25 2 a 6 6 a 10 10 a 14 22 a 26 10 a 14 

M55031 SharePoint 2013 End User 3 18 890 € 5 a 7 19 a 21 2 a 4 4 a 6 23 a 25 3 a 5 15 a 17 26 a 28 

M55033 SharePoint 2013 Site Collection and Site Administration 5 30 1350 € 8 a 12 19 a 23 2 a 6 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M55035 Microsoft SharePoint Server 2013 for the Site Owner/Power User 2 12 790 € 8 a 9 22 a 23 7 a 8 11 a 12 26 a 27 6 a 7 18 a 19 29 a 30 

SHAREPOINT 2010

M10174 Configuring and Administering Microsoft SharePoint 2010 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M10175 Microsoft SharePoint 2010, Application Development 5 30 1390 € 22 a 26 12 a 16 16 a 20 4 a 8 16 a 20 20 a 24 8 a 12 19 a 23 

M10231 Designing a Microsoft SharePoint 2010 Infrastructure 5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 23 a 27 11 a 15 23 a 27 27 a 31 15 a 19 26 a 30 

M10232
Designing and Developing Microsoft SharePoint Server 2010 
Applications

5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 7 a 11 25 a 29 6 a 10 10 a 14 22 a 26 10 a 14 

M10802 Microsoft Enterprise Search for IT Professionals 3 18 890 € 12 a 14 16 a 18 21 a 23 9 a 11 20 a 22 24 a 26 29 a 31 26 a 28 

M10805 Microsoft SharePoint 2010 Search for Application Developers 3 18 890 € 8 a 10 19 a 21 
2 a 4

28 a 30 
16 a 18 27 a 29 1 a 3 5 a 7 

M10806
Microsoft FAST Search Server 2010 for SharePoint for 
Application Developers

2 12 790 € 11 a 12 22 a 23 7 a 8 4 a 5 19 a 20 30 a 31 8 a 9 8 a 9 
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SHAREPOINT 2007

M50207
Learn Microsoft Office SharePoint Designer 2007 Step by Step, 
Level 1

1 6 590 € 15 26 9 21 2 13 24 5 17

M50208
Learn Microsoft Office SharePoint Designer 2007 Step by Step, 
Level 2

1 6 590 € 16 27 10 22 3 14 25 6 18

M50209
Learn Microsoft Office SharePoint Designer 2007 Step by Step, 
Level 3

1 6 590 € 17 28 11 23 4 16 26 7 19

M5060 Implementing Microsoft Windows SharePoint Services 3.0 2 12 790 € 18 a 19 1 a 2 12 a 13 24 a 25 5 a 6 20 a 21 27 a 28 8 a 9 20 a 21 

M5061 Implementing Microsoft Office SharePoint Server 2007 3 18 890 € 22 a 24 5 a 7 16 a 18 28 a 30 9 a 11 22 a 24 1 a 3 12 a 14 26 a 28 

M6438
Implementing and Administering Windows SharePoint Services 
3.0 in Windows Server 2008

2 12 790 € 25 a 26 8 a 9 19 a 20 4 a 5 12 a 13 27 a 28 8 a 9 15 a 16 

SYSTEM CENTER

M20703-1 Administering System Center Configuration Manager 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20703-2
Integrating MDM and Cloud Services with System Center Config-
uration Manager

3 18 890 € 29 a 31 12 a 14 
2 a 4

28 a 30  
16 a 18 20 a 22 8 a 10 19 a 21 

M20745 Implementing a Software-Defined DataCenter 5 30 1390 € 29 a 2/2 2 a 6 21 a 25 2 a 6 6 a 10 17 a 21 5 a 9 17 a 21 

M7197
Managing Enterprise Desktops using the Microsoft Desktop 
Optimization Pack

5 30 1390 € 5 a 9 19 a 23 7 a 11 4 a 8 23 a 27 27 a 31 15 a 19 26 a 30 

M10748
Planning and Deploying System Center 2012 Configuration 
Manager

3 18 890 € 22 a 24 5 a 7 16 a 18 28 a 30 9 a 11 20 a 22 1 a 3 12 a 14 26 a 28 

M10964
Cloud and Datacenter Monitoring with System Center 
Operations Manager

5 30 1390 € 19 a 23 9 a 13 21 a 25 25 a 29 6 a 10 24 a 28 5 a 9 17 a 21 
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M10965 IT Service Management with System Center Service Manager 5 30 1390 € 5 a 9 26 a 29 14 a 17 11 a 15 30 a 2/8 10 a 13 22 a 25 3 a 6 

M10981
Infrastructure Provisioning with System Center Virtual Machine 
Manager

5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 7 a 11 4 a 8 23 a 27 3 a 7 15 a 19 26 a 30 

M20246 Monitoring and Operating a Private Cloud 5 30 1390 € 15 a 19 5 a 9 16 a 20 4 a 8 9 a 13 20 a 24 8 a 12 19 a 23 

M20696 Administering System Center Configuration Manager and Intune 5 30 1390 € 29 a 2/2 26 a 29 14 a 18 11 a 15 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

VIRTUALIZATION

M10215 Implementing and Managing Microsoft Server Virtualization 5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 24 a 28 12 a 16 

M10324 Implementing and Managing Microsoft Desktop Virtualization 5 30 1390 € 29 a 2/2 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 

M20409
Server Virtualization with Windows Server Hyper-V and System 
Center

5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 7 a 11 4 a 8 23 a 27 3 a 7 15 a 19 10 a 14 

WINDOWS SERVER 2016

M10996
Hybrid Cloud and Datacenter Monitoring with Operations 
Management Suite (OMS)

5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 20 a 24 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20398
Planning for and Managing Devices in the Enterprise: Enterprise 
Mobility Suite (EMS) and On-Premises Tools

5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 4 a 8 9 a 13 27 a 31 8 a 12 12 a 16 

M20695 Deploying Windows Desktops and Enterprise Applications 5 30 1390 € 12 a 16 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 26 a 30 

M20740 Installation, Storage, and Compute with Windows Server 2016 5 30 1390 € 15 a 26 
5 a 9 

19 a 30 
(PL) 

16 a 20 21 a 25 
4 a 15 
(PL) 

9 a 13 20 a 24 24 a 28 12 a 16 

M20741 Networking with Windows Server 2016 5 30 1390 € 12 a 16 19 a 23 
9 a 20 
(PL) 

7 a 11 
4 a 8

25 a 6/7 
(PL) 

23 a 27 3 a 7 8 a 12 26 a 30 
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M20742 Identity with Windows Server 2016 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 2 a 6 21 a 25 18 a 22 
16 a 27 

(PL) 
6 a 10 17 a 21 22 a 26 10 a 14 

M20743 Upgrading Your Skills to Windows Server 2016 MCSA 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 9 a 13 
4 a 8 

25 a 29 
13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

WINDOWS SERVER 2012

M10961 Automating Administration with Windows PowerShell 5 30 1390 € 29 a 2/2 26 a 29 21 a 25 2 a 6 13 a 17 24 a 28 12 a 16 3 a 7 

M10962 Advanced Automated Administration with Windows PowerShell 3 18 890 € 5 a 7 9 a 11 4 a 6 16 a 18 27 a 29 8 a 10 26 a 28 17 a 19 

M10967 Fundamentals of a Windows Server Infrastructure 5 30 1390 € 8 a 12 16 a 20 11 a 15 23 a 27 3 a 7 15 a 19 3 a 7 

M10969 Active Directory Services with Windows Server 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 1 a 4 26 a 30 17 a 21 

M10970 Networking with Windows Server 5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 4 a 8 9 a 13 20 a 24 8 a 12 12 a 16 17 a 21 

M10971 Storage and High Availability with Windows Server 4 24 1090 € 29 a 1/2 19 a 22 30 a 4/5 11 a 15 23 a 26 3 a 6 22 a 25 26 a 29 31 a 4/1 

M10972 Administering the Web Server (IIS) Role of Windows Server 5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 5 a 9 3 a 7 

M10974 Deploying Windows Server 3 18 890 € 12 a 14 11 a 13 16 a 18 27 a 29 8 a 10 19 a 21 14 a 16 12 a 14 

M20247 Configuring and Deploying a Private Cloud 5 30 1390 € 22 a 26 19 a 23 7 a 11 18 a 22 23 a 27 3 a 7 22 a 26 3 a 7 

M20410 Installing and Configuring Windows Server 2012 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 9 a 13 21 a 25 2 a 6 13 a 17 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

M20411 Administering Windows Server 2012 5 30 1390 € 22 a 26 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 19 a 23 
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M20412 Configuring Advanced Windows Server 2012 Services 5 30 1390 € 29 a 2/2 26 a 29 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 3 a 7 

M20413 Designing and Implementing a Server Infrastructure 5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 14 a 18 25 a 29 6 a 10 17 a 21 5 a 9 10 a 14 

M20414 Implementing an Advanced Server Infrastructure 5 30 1390 € 19 a 23 16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 
1 a 4

22 a 26 

M20415 Implementing a Desktop Infrastructure 5 30 1390 € 8 a 12 26 a 2/3 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 5 a 9 

M20416 Implementing Desktop Application Environments 5 30 1390 € 15 a 19 12 a 16 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 19 a 23 

M20417 Upgrading Your Skills to MCSA Windows Server 2012 5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 14 a 18 25 a 29 6 a 10 17 a 21 
5 a 9

26 a 30 

M20744 Securing Windows Server 2016 5 30 1390 € 15 a 19 26 a 2/3 16 a 20 11 a 15 2 a 6 20 a 24 1 a 4 12 a 16 

WINDOWS SERVER 2008

M50404
Overview of Active Directory Rights Management Services with 
Windows Server 2008 R2

2 12 790 € 22 a 23 5 a 6 16 a 17 28 a 29 9 a 10 20 a 21 1 a 2 12 a 13 17 a 18 

M50412 Implementing Active Directory Federation Services 2.0 4 24 1090 € 8 a 11 19 a 22 2 a 5 14 a 17 25 a 28 6 a 9 17 a 20 
29 a 
2/11 

10 a 13 

M6416
Updating Your Windows Server 2003 Technology Skills to 
Windows Server 2008

5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 24 a 28 12 a 16 17 a 21 

M6418 Deploying Windows Server 2008 3 18 890 € 29 a 31 14 a 16 
2 a 4

28 a 30 
18 a 20 29 a 31 2 a 4 21 a 23 26 a 28 

M6419
Configuring, Managing and Maintaining Windows Server 
2008-based Servers

5 30 1390 € 5 a 9 26 a 29 14 a 18 4 a 8 30 a 3/8 10 a 14 15 a 19 3 a 7 

M6421
Configuring and Troubleshooting a Windows Server 2008 
Network Infrastructure

5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 24 a 28 12 a 16 17 a 21 
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M6425
Configuring and Troubleshooting Windows Server 2008 Active 
Directory Domain Services

5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 7 a 11 4 a 8 23 a 27 3 a 7 8 a 12 26 a 30 

M6426
Configuring and Troubleshooting Identity and Access Solutions 
with Windows Server 2008 Active Directory

3 18 890 € 5 a 7 27 a 29 16 a 18 18 a 20 1 a 3 12 a 14 17 a 19 5 a 7 

M6433 Planning and Implementing Windows Server 2008 5 30 1390 € 12 a 16 2 a 6 21 a 25 25 a 29 6 a 10 17 a 21 22 a 26 10 a 14 

M6435B
Designing Windows Server 2008 Network and Applications 
Infrastructure

5 30 1390 € 22 a 26 5 a 9 16 a 20 21 a 25 9 a 13 20 a 24 24 a 28 12 a 16 17 a 21 

M6436B
Designing a Windows Server 2008 Active Directory Infrastructure 
and Services

5 30 1390 € 29 a 2/2 19 a 23 7 a 11 4 a 8 23 a 27 3 a 7 8 a 12 26 a 30 

M6439
Configuring and Troubleshooting Windows Server 2008 Application 
Infrastructure

5 30 1390 € 5 a 9 2 a 6 21 a 25 18 a 22 6 a 10 17 a 21 22 a 26 10 a 14 

M6445
Implementing and Administering Windows Small Business
 Server 2008

5 30 1390 € 12 a 16 16 a 20 4 a 8 2 a 6 20 a 24 24 a 28 5 a 9 17 a 21 

WINDOWS 10

M20697-1 Implementing and Managing Windows 10 5 30 1390 € 8 a 12 12 a 23 
2 a 6 

16 a 30 
(PL) 

14 a 18 25 a 29 6 a 10 17 a 21 22 a 26 10 a 14 

M20697-2 Deploying and Managing Windows 10 Using Enterprise Services 5 30 1390 € 22 a 26 
5 a 9
5 a 16 
(PL) 

16 a 20 21 a 25 
9 a 13
16 a 27 

(PL) 
20 a 24 1 a 4 5 a 9 17 a 21 

M20698 Installing and Configuring Windows 10 5 30 1390 € 22 a 2/2 19 a 23 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 10 a 14 22 a 26 26 a 30 

M10982 Supporting and Troubleshooting Windows 10 5 30 1390 € 22 a 26 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 27 a 31 8 a 12 12 a 16 

WINDOWS 8

M20687 Configuring Windows 8.1 5 30 1390 € 8 a 12 19 a 23 2 a 6 14 a 18 25 a 29 6 a 10 17 a 21 5 a 9 10 a 14 
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M20688 Supporting Windows 8.1 5 30 1390 € 22 a 26 

M20689 Upgrading Your Skills to MCSA Windows 8 3 18 890 € 12 a 14 26 a 28 7 a 9 18 a 20 30 a 1/8 10 a 12 22 a 24 3 a 5 

WINDOWS 7

M50367 Learn Windows 7 Step by Step, Level 1 1 6 590 € 5 19 2 11 23 10 15 26

M50368 Learn Windows 7 Step by Step, Level 2 1 6 590 € 6 20 3 12 24 11 16 27

M6292 Installing and Configuring Windows 7 Client 3 18 890 € 17 a 19 28 a 2/3 11 a 13 23 a 25 4 a 6 22 a 24 26 a 28 7 a 9 19 a 21 

M6293 Troubleshooting and Supporting Windows 7 in the Enterprise 3 18 890 € 22 a 24 7 a 9 18 a 20 28 a 30 11 a 13 29 a 31 2 a 4 14 a 16 26 a 28 

M6294
Planning and Managing Windows 7 Desktop Deployments and 
Environments

5 30 1390 € 29 a 2/2 12 a 16 23 a 27 4 a 8 16 a 20 3 a 7 8 a 12 19 a 23 



FORMAÇÃO

NOVELL

2019
CALENDÁRIO FORMAÇÃO 

ACTUAL TRAINING

A área de formação Novell está alinhada com soluções para segurança, 
email e sistemas operativos.

Ao nível ibérico a Actual Training é das poucas, senão a única, entidade 
a disponibilizar formação oficial e certificada dos principais cursos 
deste fabricante.
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 EDIRECTORY

N3078 Fundamentals of Novell eDirectory 8.8 5 30 1450 € 22 a 26 19 a 23 21 a 25 30 a 3/8 24 a 28 3 a 7 

GROUPWISE

N3093 Upgrading to Novell GroupWise 8 3 18 795 € 9 a 11 26 a 28 28 a 30 30 a 1/8 1 a 3 3 a 5 

N3105 Novell GroupWise 8 Administration 5 30 1450 € 15 a 19 2 a 6 4 a 8 6 a 10 8 a 12 10 a 14 

N3123 GroupWise 2014 Administration 4 24 1245 € 5 a 8 23 a 27 25 a 28 27 a 30 5 a 8 

N8013 Novell GroupWise 8 Advanced Administration 4 24 940 € 22 a 25 9 a 12 11 a 15 13 a 17 15 a 18 17 a 20 

N8555 Novell GroupWise 2012 Advanced Administration 4 24 1245 € 5 a 8 23 a 27 25 a 28 27 a 30 5 a 8 

N8713 Moving to Novell GroupWise 2012 2 12 635 € 29 a 30 16 a 17 18 a 19 20 a 21 22 a 23 26 a 27 

N8726 Moving to Novell GroupWise 2014 2 12 635 € 31 a 1/2 18 a 19 20 a 21 22 a 23 24 a 25 

IDENTITY MANAGER

N3109 Novell Identity Manager 4: Administration 5 30 1450 € 16 a 19 17 a 20 19 a 22 21 a 24 23 a 26 

N3110
Novell Identity Manager 4: Entitlements Workflows and Roles 
Provisioning

5 30 1450 € 30 a 2/2 23 a 27 25 a 28 27 a 30 5 a 8 

N3130 What's New in Identity Manager 4.5 2 12 635 € 23 2 29 31 9 26
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N3147 Identity Manager 4.5 Administration 4 24 940 € 19 a 22 23 a 27 25 a 28 27 a 30 5 a 8 

N3148 Identity Manager 4.5 Advanced Administration 4 24 940 € 26 a 1/3 7 a 10 2 a 5 3 a 6 12 a 15 

N3149 Identity Manager 4.5 Customization 4 24 940 € 5 a 8 14 a 17 9 a 12 10 a 13 19 a 22 

N8208 NetIQ Identity Manager 4: Upgrade and Migration 
(Advanced Technical Training) 1 6 320 € 15 16 18 20 22

NETWARE

N3080 Foundations of Novell Open Enterprise Server for NetWare 5 30 1450 € 8 a 12 26 a 29 4 a 8 30 a 3/8 1 a 4 3 a 7 

N3081 Novell Open Enterprise Server for NetWare Administration 5 30 1450 € 15 a 19 2 a 6 11 a 15 6 a 10 8 a 12 10 a 14 

N3082 Novell Open Enterprise Server for NetWare Advanced 
Administration 5 30 1450 € 22 a 26 9 a 13 18 a 22 13 a 17 15 a 19 17 a 21 

N3083 Upgrading to Novell Open Enterprise Server for NetWare 5 30 1450 € 29 a 2/2 16 a 20 25 a 29 20 a 24 22 a 26 

OPEN ENTERPRISE SERVER

N3088 Administering Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 5 30 1450 € 8 a 12 26 a 29 4 a 8 30 a 3/8 1 a 4 3 a 7 

N3089 Implementing Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 5 30 1450 € 15 a 19 2 a 6 11 a 15 20 a 24 22 a 26 

N3090 Deploying Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 5 30 1450 € 22 a 26 9 a 13 18 a 22 27 a 31 5 a 9 

N3111 NetWare to Open Enterprise Server 2 for Linux Bootcamp 5 30 1450 € 26 a 2/3 16 a 20 25 a 29 3 a 7 12 a 16
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N3119 Novell Open Enterprise Server 11 Administration 5 30 1450 € 15 a 19 16 a 20 18 a 22 20 a 24 22 a 26 

N3137 Micro Focus Open Enterprise Server Administration 5 30 1450 € 19 a 23 23 a 27 25 a 29 27 a 31 5 a 9 

N3145 Open Enterprise Server Linux Administration 3 18 1050 € 26 a 28 2 a 4 2 a 4 3 a 5 12 a 14 

N3146 Open Enterprise Server Linux Advanced Administration 2 12 635 € 2 a 3 1 a 2 7 a 8 5 a 6 6 a 7 15 a 16 

N8016 Novell Open Enterprise Server 2: Managing and 
Troubleshooting Advanced Services 5 30 1450 € 5 a 9 23 a 27 2 a 6 10 a 14 19 a 23 

N8018 Migrating from NetWare to Novell Open Enterprise Server 11 3 18 1050 € 12 a 14 2 a 4 9 a 11 17 a 19 26 a 28 

N8708 Advanced Technical Training, Bridging NetWare Skills to 
Open Enterprise Server 2 for Linux 1 6 240 € 15 7 12 20 29

N8727 Deploying Novell Open Enterprise Server 11 for Linux 
(Advanced Technical Training) 4 24 1245 € 22 a 25 23 a 27 25 a 28 27 a 30 5 a 8 

SERVICE DESK

N8522 Novell Service Desk: Service Management 
(Novell Technical Training) 2 12 635 € 8 a 9 12 a 13 14 a 15 16 a 17 17 a 18 19 a 20 

SUSE LINUX ENTERPRISE DESKTOP

N3086 SUSE Linux Enterprise Desktop 10 Administration 5 30 1450 € 29 a 2/2 16 a 20 18 a 22 3 a 7 12 a 16 

N3101 SUSE Linux Enterprise 11 Fundamentals 3 18 795 € 10 a 12 27 a 29 28 a 30 1 a 3 2 a 4 5 a 7 

N3102 SUSE Linux Enterprise 11 Administration 5 30 1450 € 15 a 19 2 a 6 4 a 8 20 a 24 22 a 26 
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N3104 SUSE Linux Enterprise Desktop 11 Administration 5 30 1450 € 22 a 26 9 a 13 11 a 15 27 a 31 5 a 9 

SLE201 SUSE Linux Enterprise Server 12 Administration (updated) 4 24 940 € 19 a 22 23 a 27 25 a 28 27 a 30 5 a 8 

SLE301 SUSE Linux Enterprise Server 12 Advanced Administration 
(updated) 5 30 1450 € 26 a 2/3 7 a 11 2 a 6 3 a 7 12 a 16 

SLE342 Administering SSSD on SUSE Linux Enterprise Server 12 2 12 635 € 2 a 3 5 a 6 14 a 15 9 a 10 10 a 11 19 a 20 

SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER

N3070 Upgrading to Certified Linux Professional 10 2 12 480 € 15 a 16 5 a 6 7 a 8 9 a 10 10 a 11 12 a 13 

N3071 SUSE Linux Enterprise Server 10 Fundamentals 3 18 795 € 17 a 19 7 a 9 9 a 11 11 a 13 12 a 14 14 a 16 

N3074 SUSE Linux Enterprise Server 10: Networking Services 5 30 1450 € 22 a 26 12 a 16 14 a 18 16 a 20 17 a 21 19 a 23 

N3075 SUSE Linux Enterprise Server 10: Security 5 30 1450 € 29 a 2/2 19 a 23 21 a 25 23 a 27 24 a 28 26 a 30 

N3076 Upgrading to Certified Linux Engineer 10 2 12 480 € 5 a 6 26 a 27 28 a 29 30 a 31 1 a 2 3 a 4 

N3100 Upgrading to Novell Certified Linux Professional 11 2 12 480 € 7 a 8 28 a 29 4 a 5 1 a 2 3 a 4 5 a 6 

N3103 SUSE Linux Enterprise Server 11 Administration 5 30 1450 € 12 a 16 2 a 6 11 a 15 6 a 10 8 a 12 10 a 14 

N3107 SUSE Linux Enteprise Server 11: Certified Linux Engineer 5 30 1450 € 8 a 12 26 a 29 21 a 25 30 a 3/8 1 a 4 3 a 7 

N3112 Novell's Guide to the LPIC-1 Certification Using SUSE 
Linux Enterprise Server 11 5 30 1450 € 15 a 19 2 a 6 4 a 8 6 a 10 8 a 12 10 a 14 



FO
R

M
A

ÇÃ
O

 N
O

V
EL

L

.33.

CÓD. DESCRIÇÃO DI
AS

N
º 

H

VA
LO

R

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

N3115 SUSE Linux Enterprise 11 SP2 Fundamentals 3 18 795 € 22 a 24 9 a 11 18 a 20 20 a 22 15 a 17 17 a 19 

N3116 SUSE Linux Enterprise 11 SP2 Administration 4 24 1450 € 29 a 1/2 16 a 19 25 a 28 27 a 30 22 a 25 

N3117 SUSE Linux Enterprise Server 11 SP2 Management 5 30 1450 € 5 a 9 23 a 27 2 a 6 3 a 7 5 a 9 

N3124 SUSE Linux Enterprise Server 12 Administration 5 30 1450 € 26 a 29 4 a 8 30 a 3/8 1 a 4 3 a 7 

N3125 SUSE Linux Enterprise Server 12 Advanced Administration 5 30 1450 € 29 a 2/2 2 a 6 11 a 15 6 a 10 8 a 12 10 a 14 

N3126 What's New in SUSE Linux Enterprise Server 12 2 12 635 € 23 a 24 23 a 24 25 a 26 27 a 28 29 a 30 

N8014 SUSE Linux Enterprise Server 11: Manage Virtualization 
with Xen 3 18 795 € 19 a 21 9 a 11 18 a 20 20 a 22 15 a 17 17 a 19 

ZENWORKS

N3108 Novell ZENworks 10.3 Configuration Management 
Administration 5 30 1450 € 15 a 19 16 a 20 18 a 22 20 a 24 22 a 26 

N3113 Upgrading to and Exploring New Features in Novell 
ZENworks 11 Configuration Management 3 18 795 € 22 a 24 2 a 4 25 a 27 27 a 29 29 a 31 

N3114 Novell ZENworks 11 Configuration Management 
Administration 5 30 1450 € 29 a 2/2 7 a 11 2 a 6 3 a 7 5 a 9 

N3118 Novell ZENworks 11.2 Configuration Management
 Administration 5 30 1450 € 5 a 9 14 a 18 9 a 13 10 a 14 12 a 16 

N3122 Customizing the Novell ZENworks Configuration 4 24 1245 € 12 a 15 12 a 15 21 a 24 16 a 19 17 a 20 19 a 22 

N3164 ZENworks 2017 Administration Workshop 3 18 1050 € 21 a 23 2 a 4 27 a 29 29 a 31 29 a 31 
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N8015 Managing Assets with Novell ZENworks Asset Management 3 18 795 € 31 a 2/2 28 a 2/3 7 a 9 4 a 6 5 a 7 12 a 14 

N8023 ZENworks Mobile Management Administration 
(Novell Technical Training) 2 12 635 € 25 a 26 26 a 27 27 a 28 29 a 30 5 a 6 

N8519 ZENworks Full-Diak Encryption Administration and 
Troubleshooting 1 6 320 € 15 17 19 20 22

N8716 Novell ZENworks Application Virtualization 10 
(Novell Technical Training) 2 12 635 € 29 a 30 26 a 27 2 a 3 2 a 3 3 a 4 7 a 8 

N9315 Novell ZENworks 11.2 Configuration Management 
Advanced Imaging (Advanced Technical Training) 3 18 795 € 26 a 28 26 a 28 4 a 6 30 a 1/8 1 a 3 3 a 5 

N9316 Leveraging Scripted Imaging in ZENworks Configuration 
Management (Advanced Technical Training) 4 24 1245 € 19 a 21 19 a 21 28 a 30 23 a 25 24 a 26 26 a 28 



O ITIL («Information Technology Infrastructure Library») é uma 
‘framework’ e uma metodologia de melhores práticas, reconhecida no 
mundo inteiro, para a gestão de serviços das tecnologias de informação (TI).

O ITIL proporciona orientação aos fornecedores sobre a prestação de 
serviços de TI de qualidade, e sobre os processos, as funções e outros 
recursos necessários para suportá-los, além de que oferece as melhores 
práticas de orientação a todos os tipos de organizações de prestação 
de serviços, sendo que estas são incentivadas a adotar as melhores 
práticas de ITIL e adaptá-las para trabalhar em ambientes específicos.

2019
CALENDÁRIO FORMAÇÃO 
ACTUAL TRAINING

FORMAÇÃO

ITIL



FO
R

M
A

ÇÃ
O

 IT
IL

.36.

CÓD. DESCRIÇÃO DI
AS

N
º 

H

VA
LO

R

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

FOUNDATION

ITILFUN ITIL Foundation* 3 21 990 € 21 a 23 11 a 13 28 a 30 18 a 20 5 a 7 24 a 26 12 a 14 

ITILP ITIL Practitioner* 2 12 850 € 8 a 9 26 a 27 16 a 17 4 a 5 23 a 24 10 a 11 29 a 30 17 a 18 

INTERMEDIATE

ITILCSI ITIL Service Lifecycle: Continual Service Improvement (CSI)* 4 24 1850 € 8 a 11 26 a 1/3 16 a 19 4 a 7 23 a 26 10 a 13 5 a 8 17 a 20 

ITILOSA ITIL Capability: Operational Support And Analysis (OSA)* 5 30 2100 € 15 a 19 5 a 9 7 a 11 18 a 22 30 a 3/8 17 a 21 12 a 16 

ITILPPO ITIL Capability: Planning, Protection And Optimisation (PPO)* 5 30 2100 € 29 a 2/2 19 a 23 21 a 25 2 a 6 20 a 24 8 a 12 26 a 30 

ITILRCV ITIL Capability: Release, Control And Validation (RCV)* 5 30 2100 € 12 a 16 2 a 6 18 a 22 16 a 20 3 a 7 22 a 26 10 a 14 

ITILSD ITIL Service Lifecycle: Service Design (SD)* 4 24 1850 € 22 a 25 12 a 15 14 a 17 25 a 28 6 a 9 24 a 27 19 a 22 

ITILSO ITIL Service Lifecycle: Service Operation (SO)* 4 24 1850 € 5 a 8 26 a 29 4 a 7 9 a 12 27 a 30 15 a 18 3 a 6 

ITILSOA ITIL Capability: Service Offerings And Agreements (SOA)* 5 30 2100 € 8 a 12 26 a 2/3 16 a 20 
2 a 6

30 a 3/8 
17 a 21 12 a 16 

ITILSS ITIL Service Lifecycle: Service Strategy (SS)* 4 24 1850 € 19 a 22 9 a 12 25 a 28 23 a 26 10 a 13 5 a 8 17 a 20 

ITILST ITIL Service Lifecycle: Service Transition (ST)* 4 24 1850 € 15 a 18 5 a 8 7 a 10 9 a 12 6 a 9 24 a 27 19 a 22 
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ADVANCED

ITILMALC ITIL Managing Across The Lifecycle (MALC)* 5 30 2100 € 22 a 26 12 a 16 14 a 18 16 a 20 20 a 24 8 a 12 26 a 30 

* Todos os cursos de ITIL, incluem exame de certificação.
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ISO 20000
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ISO / IEC 20000 é uma norma internacional que permite às organizações demonstrar a 
excelência e a adoção das melhores práticas na gestão de Serviços de TI.

A norma permite que as organizações fornecedoras de serviços de TI atingir 
a conformidade com um sistema de gestão de serviços que os obriga a melhorar 
continuamente a entrega de serviços.

A adoção da ISO 20000 tem crescido rapidamente no cenário internacional, tanto 
para os prestadores de serviços de TI internos e externos e tornou-se um diferencial 
competitivo para a entrega de serviços de TI. ISO/IEC 20000-1 (parte 1) é a especificação 
formal que define os requisitos que devem ser alcançados. ISO/IEC 20000-2 (parte 2) 
descreve o código de práticas.

CÓD. DESCRIÇÃO DI
AS

N
º 

H
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R

FEV MAI JUL SET NOV

ISO20KF ISO/IEC 20000 Foundation 3 18 990 € 14 a 16 2 a 4 4 a 6 12 a 14 21 a 23 
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PRINCE2

PRINCE2 é uma abordagem baseada em processos para a gestão de projetos, 
fornecendo um método facilmente adaptável e escalável para a gestão de 
projetos, com base na experiência adquirida pelos diferentes intervenientes 
num projeto. PRINCE2 é reconhecido mundialmente como método padrão para 
a gestão de projetos, permitindo às organizações melhorar a maturidade e as 
suas capacidades organizativas.

CÓD. DESCRIÇÃO Dias Nº HORAS VALOR

PRINCE2F Foundation E-learning (90 dias)  Auto-estudo 375 € 

PRINCE2F Practitioner E-learning (90 dias)  Auto-estudo 525 € 
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FORMAÇÃO

DASA

A DASA - Devops Agile Skills Association - é uma entidade que desenvolve e defende 
uma certificação DevOps para profissionais, de uma forma aberta e não ligada a um 
fabricante em particular.

A DASA mantém um comité em desenvolvimento permanente de competências e de 
documentação que visa o aumento de competências e a promoção da certificação 
DevOps em vários níveis.
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FUN

DevOps Fundamentals 3 24 1200 € 30 a 1/2  3 a 5 5 a 7 7 a 9 9 a 11 11 a 13 



INSTALAÇÕES
A Actual Training está localizada num local com fáceis 
acessos, perto da 2ª Circular e do Eixo Norte/Sul. No 
local existe estacionamento gratuito em quantidade.

As instalações da Actual Training foram construídas 
de raiz, concebidas para a atividade de formação, 
pelo que se encontram totalmente equipadas com os 
meios necessários, como computadores mais recentes, 
acesso à internet e as mais confortáveis condições para 
formação.



INFORMAÇÕES GERAIS
Mantendo os padrões de qualidade 
e excelência que lhe são inerentes, a 
Actual Training procura conjugar três 
fatores essenciais:

· Ter formadores com conhecimentos
científicos e experiência prática, 
adquirida em funções de responsabilidade, na 
gestão de empresas.

· Posicionar-se nesta área, como
um parceiro no desenvolvimento 
de formação à medida (in house) 
e partilhar as mais modernas 
práticas ao nível da gestão.

· Oferecer as melhores práticas de
orientação a organizações de prestação de 
serviços de TI, incentivando-as a adotar 
as melhores práticas de ITIL e adaptá-
las para trabalhar em ambientes 
específicos.

Os clientes nos quais a Actual Training 
atua encontram-se distribuídos pelas 
seguintes áreas:

· Administração Pública;

· Indústria Farmacêutica;

· Indústria Alimentar;

· Indústria Automóvel;

· Serviços Banca;

· Serviços Distribuição..



CORE BUSINESS
FORMAÇÃO ONLINE
· Após um forte investimento em meios
humanos e físicos (hardware e software), 
é possível desde já, em qualquer lugar com 
acesso à Internet, participar em formações 
da Actual Training!

· Formação e ambiente de exercícios
totalmente online, num contexto 
totalmente colaborativo.

FORMAÇÃO MODULAR
· Adequação dos conteúdos às reais necessidades 
através de pré-diagnósticos eletrónicos.

EXPERIÊNCIA
· Mais de 25 anos no mercado da formação,
aliada aos produtos e tecnologias, 
permitem à nossa equipa proporcionar 
soluções de valor acrescentado.

MOBILIDADE TOTAL
· Utilização de meios e equipamentos
portáteis, evitando deslocações e custos 
desnecessários.

DIAGNÓSTICOS ONLINE
· Possibilidade de obter informação rápida e

rigorosa, com custos e tempos controlados.

CONSULTORES CERTIFICADOS
· Técnica e pedagogicamente, o que permite
maximizarem o efeito pós- formação.

MEDIÇÃO DO PÓS-FORMAÇÃO
· Utilização de ferramenta eletrónica que
permite medir os retornos da formação.

APRESENTAÇÃO DE RELATÓRIOS 		
DE FORMAÇÃO
· Após o término da formação, aferir o grau
de satisfação e os resultados obtidos.dos.

INSCRIÇÕES ON-LINE
· Reduzir a burocracia, agilizar os
processos e otimizar a gestão de tempo.

ABORDAGEM COMERCIAL ÚNICA
· Concretizada pelos mais elevados
padrões de conhecimento e aconselhada 
pela metodologia do Franklin Covey 
Institute - Let’s Get Real.

LOCALIZAÇÃO CENTRAL
· Pólo Tecnológico de Lisboa, na zona de
Telheiras, em instalações modernas e amplas.

PARCERIAS

CERTIFICAÇÃO

EXAMES



CONDIÇÕES GERAIS
Todas as ações do presente 
calendário, podem também ser 
realizadas em outros locais, ou 
outras datas e horários ajustados, 
mediante proposta intraempresa.

Preços especiais para mais de um 
participante da mesma empresa, na 
mesma ação e data.

As presentes datas e/ou condições 
financeiras, podem sofrer alterações 
sem aviso prévio. Por favor, confirme 
sempre estes elementos com os 
nossos serviços.

A Actual Training, reserva-se no 
direito de cobrar até 60% do valor 
do curso, para cancelamento de 
inscrições a menos de dois dias 
úteis da data prevista para o seu 
início.

As datas anunciadas neste catálogo 
e no site www.actualtraining.pt, estão 
sujeitas a um quórum mínimo de 
participantes para a sua execução.

Salvo erros tipográficos, os valores 
estão corretos e não são acumuláveis 
com outras promoções em curso.

Aos valores de investimento 
mencionados, acresce IVA à taxa 
legal em vigor.

SURVEY
A Actual Training tem ferramentas 
e metodologias capazes de 
desenvolver soluções à medida do 
que necessita.

Se pretende formação modular ou 
diagnósticos de necessidades, entre 
em contato com os nossos serviços.

Faça um Diagnóstico on-line e 
receba a recomendação dos cursos 
apropriados às suas necessidades, 
com base na nossa plataforma 
online.

INSCRIÇÕES
Para seu conforto pode realizar 
inscrições nos cursos disponibilizados 
ou solicitar informações por diversos 
canais:

SITE www.actualtraining.pt

EMAIL formacao@actualtraining.pt

TELEFONE +351 217 158 018 

REGIMES DE FORMAÇÃO

D  DIA
Entre as 09.30 e 12.30
Entre as 14.00 e 17.30

M  MANHÃ
Entre as 09h00 e 13h00

T  TARDE
Entre as 14h00 e 18h00

N  NOITE
Entre as 18h30 e 22h30



CENTRO DE EXAMES
A Actual Training é um centro autorizado 
de exames para os principais fabricantes 
Mundiais.

Através de parcerias com a Pearson 
Vue, a PeopleCert, a Kryterion, a APMG 
Internacional e a Novell, a Actual Training 
disponibiliza uma vasta área de exames 
de certificação existentes no mercado 
nacional e internacional, destacando:

· Microsoft,
· ITIL,
· Oracle,
· VMWare,
· Novell,
· LPI,
· SuSE Linux,
· Macromedia,
· Cisco,
· SUN,
· HP e tantos outros.

Semanalmente, às quintas-feiras, são 
realizados exames nos seguintes 
horários:

· MANHÃ com início pelas 9h30

· TARDE com início pelas 14h30

Pode fazer a sua marcação online em:

www.actualtraining.pt/P.aspx?T=3

Os exames podem ter lugar noutros 
dias e horários, desde que solicitado e 
exista disponibilidade.

PARCEIROS 



ONDE ESTAMOS?

Actual Training
Consultoria e Formação, Lda.

www.actualtraining.pt

Av. 5 de Outubro, nº 70, 8ºdto
1050-059 Lisboa

T. +351 217 158 018
geral@actualtraining.pt


